
 

 

Avis aux locataires et candidats locataires 

 
Mise à jour des permanences physiques 
 

En raison des mesures gouvernementales prises le samedi 24 octobre 2020, les permanences 
physiques qui ont lieu à la rue Emile Claus 63 à 1180 Uccle sont supprimées et remplacées par 

des permanences téléphoniques à partir du lundi 2 novembre 2020 et ce jusqu’à 
nouvel ordre. 
 
 

Au cours des permanences téléphoniques, vous aurez la possibilité de prendre un rendez-vous 
si nécessaire avec le service concerné, sauf pour le service entretien et maintenance qui 
donnera des RDV de dépannage avec les ouvriers par téléphone. 
 
Si vous avez un rendez-vous physique avec un membre du personnel de BinHôme voici les 
précautions à prendre : 
 

- Port du masque obligatoire 
 

-  Venir seul. Exception autorisée : un parent qui pourra être accompagné 

d’enfants de – de 18 ans et les personnes nécessitant le soutien d’un 
accompagnateur 

 

En résumé : 

  Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi 

Permanences 
téléphoniques 

Locatif 9h – 11h30 
13h30 – 16h 

9h – 11h30 
13h30 – 16h 

9h – 11h30 
 

9h – 11h30 
13h30 – 16h 

9h – 11h30  

Permanences 
téléphoniques 

Compta 9h – 11h30 
13h30 – 16h 

9h – 11h30 
13h30 – 16h 

9h – 11h30 
 

9h – 11h30 
13h30 – 16h 

9h – 11h30  

Permanences 
téléphoniques 

Candidats 9h – 11h30 
13h30 – 16h 

9h – 11h30 
13h30 – 16h 

9h – 11h30 
 

9h – 11h30 
13h30 – 16h 

9h – 11h30  

Permanences 
téléphoniques 

Social 9h – 11h30 
13h30 – 16h 

9h – 11h30 
13h30 – 16h 

9h – 11h30 
13h30 – 16h 

9h – 11h30 
13h30 – 16h 

9h – 11h30 

Permanences 
téléphoniques 

SEM 9h – 11h30  
13h30 – 16h 

9h – 11h30 
13h30 – 16h 

9h – 11h30 
 

9h – 11h30 
13h30 – 16h 

9h – 11h30  

 
Les permanences décentralisées de la rue Jean Ballegeer et du Merlo restent 
fermées. 


