
 

Avis aux locataires et candidat-locataires 
      

 
    
    
 
Concerne : reprise d’une permanence physique à partir du lundi 25 mai 2020 
 

Nous espérons que ce courrier vous trouvera, ainsi que vos proches, en bonne santé. Nous vous 
accueillons à nouveau à partir du lundi 25 mai à nos permanences physiques avec certaines 
adaptations dues à la crise du Coronavirus.  
 

Lieu de la permanence physique :  Rue Emile Claus 63 à 1180 Bruxelles 
Les permanences décentralisées de la rue Jean Ballegeer et du Merlo restent fermées jusqu’à 
nouvel ordre. 
 
En ce qui concerne les permanences techniques, il n’y aura pas de permanence physique pour les 
problèmes ou autres demandes techniques. Celles-ci devront être transmis via les permanences 
téléphonique sur les mêmes créneaux horaire. 
 
 

Horaire : 
Lundi : 13h30-16h                Mardi : 13h30-16h                    Jeudi : 9h30-11h 
 

Précautions à prendre : 
 

-  Port du masque obligatoire 
 

-  Venir seul. Exception autorisée : un parent qui pourra être accompagné d’enfants de – 
de 18 ans et les personnes nécessitant le soutien d’un accompagnateur 

 

   L’accès à la salle des guichets sera limité en nombre de visiteurs afin de respecter les 
mesures de distanciation sociale. Nous vous encourageons vivement à continuer à nous contacter 
lors de nos permanences téléphoniques au 02/486.69.00 ou via email à info@binhome.brussels.
          


